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A megoldások piszkozatát erre a feladatlapra írhatja. 
A megoldólapra a végleges megoldásokat írja. 

A feladatok megoldásához egy- és kétnyelvű általános szótár használható. 

Kérjük, mindkét feladatot oldja meg. 

Aufgabe 1 

Sie sind Barbara/Barnabás Víg und arbeiten bei der Versicherungsgesellschaft “Wir für Sie” 
(Frankfurt). Schreiben Sie einen Brief in 100-120 Worten an Susanne Henkel, die externe 
Auditorin der Firma, 5SterneAudit GmbH ist. Erklären Sie, warum die Firma die Versicherung des 
persönlichen Besitzes von Frau Jasmine Huber NICHT erneuern möchte: 

 Ihre Wohnung und ihre Rembrandt-Miniaturen: bei Ihrer Firma versichert 
 Ihre Tochter + ihr Mann bei ihr eingezogen 
 Ihr Schwiegersohn: schon zweimal bestraft 

Aufgabe 2 

Sie sind Barbara/Barnabas Emmer, FinanzberaterIn. Ihr Kunde, Stefan Gärtner bat Sie um Hilfe. Er 
kann nicht entscheiden, ob er seine Aktien behalten oder verkaufen sollte. Fassen Sie Ihre 
Ratschläge in einem Memo in 120-150 Worten zusammen.  

DBD BANK 

Einnahmen Kostenaufwand 

 Voriges 
Jahr 
(€m) 

Dieses 
Jahr 
(€m) 

 Voriges 
Jahr 
(€m) 

Dieses 
Jahr 
(€m) 

erhaltene Zinsen  500 540 Lohnkosten 55 60 

gezahlte Zinsen 400 440 Forderungen 10 10 

Netto Zinseinkünfte 100 100 Abwertung 15 17 

Gebühren und Kommissionen 50 75 andere Ausgaben 25 30 

Einnahmen insgesamt 150 175 Steuern 23 28 

   Dividenden 10 15 

   einbehaltene Gewinne 12 15 

   Kostenaufwand 
insgesamt 

150 175 
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LÖSUNGSVORSCHLAG 

Aufgabe 1 

Versicherungsgesellschaft „Wir für Sie” 
Frankfurt 

An 
Frau Susanne Henkel 
5SterneAudit GmbH 
Re: Erneuerung der versicherung von Frau Huber 

Frankfurt, 20. Mai 20… 

Sehr geehrte Frau Henkel, 

Frau Huber ist seit 10 Jahren unser Kunde und zahlt die Raten immer rechtzeitig. Sie hat auch die 
winzigsten vorgeschlagenen Änderungen an ihrem Vertrag immer abgelehnt. Wir müssen aber 
feststellen, dass die Veränderungen in ihrer Familie und in ihrem Leben für unser Unternehmen 
eine Gefahr bedeuten könnten. 

Wir sind der Meinung, dass es sehr riskant wäre ihren Vertrag weiterhin zu erneuern. Ihre Tochter 
und ihr Schwiegersohn sind vor Kurzem bei ihr eingezogen, und diese Tatsache erhöht das Risiko 
der Versicherung. Der Schwiegersohn hat eine kriminelle Vergangenheit, er war schon wegen 
Diebstahls zweimal bestraft worden.  

Wenn wir diese Tatsache außer Acht lassen würden, wäre es für unsere Gesellschaft extrem 
risikoreich, den Vertrag mit ihr zu erneuern.  

Ich hoffe auf Ihr Verständnis. 

Mit freundlichen Grüßen 

B. Víg 



 

Aufgabe 2 

Von: B. Emmer 
An: Herrn S. Gärtner 
Datum: 20. Mai 20… 
Betreff: Investitionen – Ratschläge 

Die Einnahmen der DBD Bank sind gestiegen. Obwohl die netto Zinseinkünfte nicht gestiegen sind, 
haben sich die Einnahmen aus den Gebühren um 50% erhöht. 

Bei den Ausgaben kann festgestellt werden, dass die Lohnkosten um 5 Millionen Euro gewachsen 
sind. Diese Tatsache könnte mit den gestiegenen Einnahmen aus den Gebühren erklärt werden, 
da für ein größeres Arbeitsaufkommen mehr Mitarbeiter gebraucht werden. 

Der Stand der Forderungen hat sich nicht geändert, und das deutet darauf hin, dass die 
Kreditrisikopolitik der Bank angemessen ist. 

Andere Ausgaben sind aber um 5 Millionen Euro gestiegen, was zeigt, dass es in diesem Bereich 
noch weitere Maßnahmen getroffen werden sollten. 

Sowohl die Dividenden als auch die einbehaltenen Gewinne der Bank haben sich um 50% erhöht, 
und das kann die Gefahr verschiedener Risiken deutlich mindern. 

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass es sich lohnt, die Dividenden der DBD Bank für 
eine Weile noch zu behalten. 


